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En atencién a las condiciones técnicas y de calidad del servicio, para efectos del presente proceso contractual, se tiene en cuenta
aspectos generales de mercado frente al servicio que se requiere contratar, individualizado cada uno de sus componentes; de esta
manera se establece el precio lo que soporta el presupuesto estipulado en el analisis de oportunidad y conveniencia que permite

comparar al momento de evaluar las propuestas presentadas.

Pitalito Huila, febrero de 2024.

ALEXANDER GUEPE ORTIZ
Jefe Administrativo inanciero

Anexo: cotizaciones CONECTTIC y TERANET

Elaboré.

Revisado por: ALEXAI
Firma:

Cargo: Jefe Administrativo y Financiero

R GUEPE ORTIZ Aprobado por: ALEXANQER GUEPE ORTIZ
Firma:
Cargo: Jefe Administrativo <«A=m=o_m_.o
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Conectando al futuro

Pitalito, enero 17 de 2024

Dr.:

ALEXANDER GUEPE

Centro Cultural Héctor Polania Sanchez
Pitalito (Huila)

Ref. Cotizacion ser vicios de Internet Corporativo Diamond.

Reciba un cordial saludo de Conecttic S.A.S.

Comedidamente queremos ofrecerle nuestros servicios de provision de un (1) canal
de Internet 60 Megas Corporativo Diamond con implementacion en Fibra 6ptica con
router de borde administrable y Wifi, mas un respaldo de Backup por otro medio de
Conexion. Para los siguientes puntos: Oficina administrativa, Teatro, Sala de
Exposiciones y un canal de 50 Mbps remoto para 3 eventos de cubrimiento propios
de la entidad en exteriores; en dos fechas que se estableceran por el Instituto.
Destinados a satisfacer las necesidades de conectividad del Centro Cultural Héctor
Polania Sanchez en el Municipio de Pitalito (Huila).

"Conecttic S.A.S" (Conectividad para las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones) es una empresa huilense fundada en el aflo 2010 con catorce afios
de operacion en la region sur colombiana, que dedica todos sus esfuerzos al
suministro de servicios y sistemas de telecomunicaciones con la mas avanzada
tecnologia e integracion de sistemas a un mercado de clientes en constante
crecimiento quienes requieren del uso de una infraestructura soélida de
comunicaciones que les permita avanzar hacia nuevos horizontes de manera segura
y coordinada como respuesta a las deficiencias y necesidad apremiante de
conectividad.

Como muestra de compromiso con nuestra regiéon hemos implementado una Red
Troncal en Microondas dotada con ultima tecnologia, capacidad y disponibilidad y
con proyecciénde cobertura paralos departamentos del Huila, Caquetay Putumayo;
nuestra red cuenta con interconexién en fibra dptica en la ciudad de Neiva y Pitalito
logrando una alta disponibilidad en el servicio y posee permiso para uso del espectro
radioeléctrico otorgado por Mintic, licenciamiento que sdlo los grandes operadores
tienen en el pais. Es de nuestro interés participar en los proyectos de comunicaciones
de tan prestigiosa entidad para lo cual ponemos a su consideracién nuestra
propuesta comercial para la implementacion de los servicios de Internet Banda
Ancha en sus instalaciones.

rvicios a este nivel incluyen: Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310 272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net
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Conectando al futuro
v" nternet Dedicado (Corporativo).-

Nuestraplataforma de telecomunicaciones nos permite ofrecer
servicios de Internet Dedicado tipo Carrier Class en el
Departamento del Huilay la regién sur colombiana.

Nos caracterizamos y diferenciamos en el mercado de las
telecomunicaciones por nuestra alta disponibilidad,
confiabilidad y calidad, asi como por la forma personalizada y
especializada en que entregamos a nuestros clientes los
servicios de soporte técnico.

Ofrecemos a su entidad ancho de banda sin retso (1:1) y

soporte técnico integral (24x7).
Beneficios adicionales:

4  Divisién de canal para asignar anchos de banda especifico a las diferentes
secciones de la empresa seglin su demanda.

#  Gréficas estadisticas de uso y calidad de servicio.

4+  Nuestro servicio de acceso dedicado con simetria en canales de subida y bajada
permite obtener una navegacion pura con altas velocidades de transferencia; ya no
serd un problema subir archivos pesados como fotos, videos, documentos o realizar
videoconferencias. Le entregamos a nuestros usuarios servicios libres de control de
conexiones y pueden elegir control de seguridad de manera opcional.

v Servicio de Portador (Soluciones en Transmisién de Datos).-

Conecttic S.A.S pone a disposicion de los usuarios finales la
infraestructura de red necesaria para ofrecer una comunicacién
permanente entre todas sus sucursales. Nuestro servicio
permite compartir informacion segura, ilimitada y en tiempo
real entre las sedes del cliente en todo el pais.

La seguridad es un elemento extremadamente importante
puesto que las Redes Privadas Virtuales (VPN) viajan por

Internet, es decir, por "carreteras publicas” en canales de datos
con infraestructura propia. La encriptacion en estas VPN es vital para la seguridad
del transporte de los datos.
™ Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
4 PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310 272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net
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Conectando al futuro

El servicio de Red Privada Virtual por Internet (VPN) otorga
comunicacién permanente entre sucursales de una empresa o
entidad a través de canales seguros de Internet Banda Ancha. La
comunicacion de las oficinas entre si se realiza con un estandar
de altisima seguridad utilizando el protocolo L2TP/IPSEC.

El crecimiento empresarial y la necesidad de tener todas las
sucursales interconectadas entre si, nos permite brindar un
nuevo concepto de seguridad en el mundo de las
telecomunicaciones, sin limitarnos a proporcionar confidencialidad dentro de una
Unica red LAN, como ocurre en muchos casos. La comunicacién entre dos redes
separadas geograficamente produce sin lugar a dudas un aumento de costos con
respecto a la interconexién entre equipos de una misma red local. La solucién que
proponemos es una opcion muy econdémica en comparacion con la utilizacién de
canales privados de datos MPLS, pero depende de la velocidad y disponibilidad en el
acceso a Internet Banda Ancha. La Red Privada Virtual (VPN) se ajusta
perfectamente a los requisitos impuestos: seguridad, cifrado de datos, transparencia
y costos mensuales mas bajos.

IPsec se ha convertido en el estandar criptografico para los servicios de nivel IP,
ofreciendo confidencialidad, integridad y autenticacién de los extremos.

Las tareas que satisface una VPN son:

%  Accesoremoto a bases de datos, servidores, etc.

%  Autenticacién de ambos extremos de la conexidn (oficina principal y oficina
remota).

4  Capacidad de enviar paquetes IP a través de un tanel en la red publica
(Internet), de manera que los dos segmentos de la red LAN remotos que interconecta
no parezcan estar separados geograficamente.

%  Cifrado a los datos que viajan sobre una red publica (Internet) para que nadie
pueda descifrar su contenido.

4  Cobertura nacional.

4  Transferencia masiva de informacién.

Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310 272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net
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2 VPN IP MPLS (Red Privada Virtual Exclusiva):

A0 Garantiza la comunicacién y control de su empresa. VPN IP
9 i T MPLS le otorga una red de comunicacién propia e
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= | independiente para todas sus sedes en la Red Privada de
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i Beneficios:

#  Acceso atoda la informacion empresarial de forma inaldmbrica.

%  Conexién empresarial estable, privaday segura.

4  Disponibilidad para teleconferencias, video-llamadas e intercambio de
informacion ilimitada y en tiempo real.

%  Disponibilidad total de las sedes empresariales desde un solo punto.

%  Implementacion de sistemas de fidelizacién y bases de datos como CRM, SAP,
ORACLE, ERP, etc.

%  Transmisién de datos, imagenes y voz.

v Infraestructura TIC y operadores.-

Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net
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3 WFE

Implementamos soluciones costo-eficientes que permiten ofrecer servicios de alta
velocidad respondiendo a las necesidades actuales y futuras del mercado de las
telecomunicaciones, aprovechando las ventajas que la tecnologia GPON ofrece a los
proveedores de servicios.

»  Acceso en cobre y redes de fibra éptica:

Ofrecemos soluciones en una amplia gama de tecnologias, incluyendo DSO, E1, T1,
XDSL, G.SHDSL, DS3, E3, OC3/STM-1, STM-4, IP-DSLAM, IP Access, IP CPE, Router,
ATM, Frame Relay, Media Converter y acceso de Gltima milla:

# Interior
+  Exterior
4+ Malla
Acceso ymbri roondas, Bandas no Licenciadas, WiFi):

Completo portafolio de soluciones inaldmbricas punto a punto y punto multipunto
en bandas licenciadas y no licenciadas que permiten ofrecer soluciones de alta
calidad, capacidad y confiabilidad cuando otras soluciones de acceso no estin
disponibles o su implementacion con lleva altas inversiones.

Solucion: Un (1) canal de Internet Corporativo Diamond. -

Internet Corporativo Diamond 60 Mbps.

La tecnologia de implementacion de este canal es Fibra Optica.

Respaldo para el centro Cultural en Radio Enlace.

Equipo controlador para filtrar paginas de contenido bajo direccién MAC
Equipo wifi para la oficina administrativa y Financiera

Este canal tiene unretsoes 1:1

Nuestro servicio tiene una disponibilidad del 99.75 % mensual, y su ancho de
banda es permanente, 24 horas diarias, todos los dias hasta la finalizacién del
contrato.

FEFEEEE

Solucion: Un (1) canal de Internet Remoto 50 mbps Corporativo Diamond. -

4%  Canal remoto en Radio enlace para 3 eventos durante el afio.
#  Fechas establecidas por la entidad.

Descripcién de equipos puestos al servicio de la transmision:
% Provision e instalacién de equipamento en Nodo (comodato):
o Accesorios instalacion (*).
o Soporte universal galvanizado para antena en torre (1).
Cableado Cat. 5E tipo exterior, nivel 1 (*). Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310 272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net
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o Equipo de comunicaciones + Poe, 5.8 Ghz (1).

4 Provision e instalacion de equipamiento en punto cliente (comodato):
o Accesorios instalacién (*).

Base para mastil, riel channel o soporte ecualizable (1).

Bateria externa 70 AH.

Cableado Cat. 5E tipo exterior, nivel 1 (*).

Mastil hasta tres (3) metros de altura (1).

Equipo de comunicaciones + Poe, 5.8 Ghz (1).

O O 0O 0O

Cuadro de valores por los servicios ofrecidos (Valor Mensual)

CENTRO CULTURAL
PUNTOS PUNTOS | DISTRIBUCION VALOR UNITARIO VALOR
Administrativa 1 40 $1.130.500
Teatro 1 10 $178.815 $1.488.130
Sala Exposicion 1 10 $178.815
3 eventos por fuera de la sede 3 $833.000 $2.499.000
Costo de
Implementacién(Unico Pago) . »369.900 $369.900
TOTAL VALOR MENSUAL $4.357.030

Duracién minima de contrato: diez (10) Meses
Valides de la Oferta

Treinta dias (30)

Caracteristicas de nuestro soporte técnico y mantenimiento:

Conecttic SAS tiene disponibilidad de un centro de gestion y un servicio de soporte
con un grupo técnico especializado, el cual esta disponible 24x7 para la solucién de
fallas que requieran desplazamiento al sitio donde se encuentra instalado nuestro
servicio.

Los tiempos de respuesta propuestos para solucion de fallas en el servicio dependen
del tipo de las mismas, como se indica a continuacion.

Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310 272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net
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Definicion de la severidad de las fallas y objetivos de solucion:

Tiempos de respuesta:

Severidad 1: Tiempo de restauracion = 3 horas
El servicio completo esta afectado
Severidad 2: Tiempo de restauracién = 6 horas

El servicio estd afectado en forma
intermitente

Severidad 3: Tiempo de restauraciéon = 12 horas
Una condicién de error permanente
pero que no afecta el servicio
Severidad 4: Tiempo de restauracién = 24 horas
Una condicién de error intermitente
gue no afecta el servicio

Mantenimiento:

Conecttic SAS opera y mantiene los equipos y sistemas entregados e instalados en
esta solucidén. La forma como se realiza esta operacidon y mantenimiento incluye:

o Personal de supervision del sistema de gestion en las instalaciones del cliente.
o Personal técnico para efectuar labores de mantenimiento preventivo y

correctivo del subsistema de telecomunicaciones nuestro, jurisdiccion del municipio
de Pitalito, que involucra la solucién de eventos o fallas en el correcto
funcionamiento del sistema.

Seguros de ofrecerles el mejor de los servicios, nos colocamos a sus gratas érdenes.

Cordialmente,

Iﬁ‘gemero de TeIecomunlcaciones

Calle 4 No 1B - 21 B/ Centro Pitalito - Huila
PBX.(8) 279 54 03 Cel. 310 272 86 34
www.conecttic.net
E-mail:secretaria@conecttic.net




Para el requerimiento planteado exponemos Is siguiente propuesta

Solucion: Un [ 1] canal de Internet de 50 Mbps Corporativo. -

» El canal que ofrecemos liene un ancho de banda de 50 Mbps Corporalivos
Asimelricos.

> Sedistibuirdn de para la parte Administrativa 40 Megas, para el Tealro 5 Megas ypara
Sala de exposiciones 5 Megas.

> Esle canal es Dedicado y su reusoes 1:1.

> Lalecnologia de implementacion para este canal es Fibra Optica.

» Elliempo de implementacion (instalacion y configuracion) nuestro es de maximo treinta
* (30) dias habiles, contado desde el momento de Ia firma de contrato de serwcms y
fodos sus anexos. i
Nuestro servicio liene una bilidad del 88.75 % mensual, y su ancho de bbnda
es permanente, 24 horas odos los dias hasla Ia finalizacion del conrraro

Administrativa $1.200.000
Tealro 1 10 $180.000 $1.560.000
Sala Exposicion 1 10 $180.000

Solucion: Un [1] canal de Infemet Remoto Corporalivo -

VALOR
PUNTOS PUNTOS | MEGAS | DISTRIBUCION UNITARIO VALOR
Por fuera de
2.400.000
3 eventos 1 50 BestE $ 800000 $

implementacian

Totales

Sitio de ejecucion:

» Nodo Teranet.
» Punto Cliente (Centro Cultural Héctor Polania Sanchez)



Ters

Colizacion No. 1057

Fibra pﬁca

Cliente: Centro Cultural Héctor Polania Sanchez
- ALEXANDERGUEPE
. JefeAdministrativa..
Tipo: ~ Servicio Internet Corporalivo
Fecha: ~enero 29 de 2024
Ciudad: Pifalito

s

Con gusto nos dirigimos a ustedes para ofrecer nuestros servicios Y ponernas a su entera
disposicion a fin de apoyar el desarrollo de los procesos que ustedes consideren
pertinentes y que nosolros como empresa diversa, tecnoldgica e innovadora podamos
ofrecer.

Teranet de Colombia 5.A.S. es una empresa orgullosamente Huilense, creada para ofrecer
@ sus clientes las soluciones justas a cada una de sus necesidades. Nuestras soluciones
fecnologicas son creadas con pasion Y compromiso, en armonia con el entorno yla
sociedad. para ello contamos con un equipo centrado en el analisis, con el conocimiento
idéneo para Ia Iabor a realizar, profesionales integros que dia a dia entregan lo mejor de si
con el Unico objetivo de verlos a ustedes crecer.

CONOCIMIENTD
i\

11/ S
Teranel»

Fibra Oplica



Mantenimienho:
A fin de garantizar el correcto funcionamiento de I3 solucién planteada se pone a su
disposicion nuestro equipo de profesionales, en este caso se puede contar con:

» Personal de supervision del sistema de gestion en las instalaciones del cliente.

» Personal lecnico para efectuar labares de mantenimiento preventivo y correctivo
del cableado electrico instalado, garantizando el correcto funcionamiento del
misma.

Nos despedimos seguros de ofrecerles el mejor servicio
Cordialmente:

Erika Guerrero

Profesional en cargado Tete Oper fiva

(038) 2795434 -
3142403525

atencion.teranetdecolombia@gmail.com




